
FORMULAR RETUR

NUMĂRUL COMENZII

DATA PLASĂRII COMENZII

DATELE CLIENTULUI:

NUME ȘI PRENUME

ADRESĂ

NUMĂRUL DE TELEFON

E-MAIL



 ………………………………………………….
      (SEMNĂTURA LIZIBILĂ A CLIENTULUI)

DENUMIREA PRODUSULUI MOTIVUL RETURNĂRIINUMĂR

În cazul în care ai efectuat plata la livrare sau prin transfer bancar, te rugăm să completezi adăugând numărul

contului în care vor fi returnați banii. Dacă plata a fost efectuată prin PayU/Twisto, returnarea se va face prin


intermediul acestor servicii.

PRODUSELE RETURNATE:

 DENUMIREA BĂNCII: …………………………………………………………………………………

Numărul
contului

Declar că am luat cunoștință termenii și condițiile de returnare a bunurilor, stabilite în Regulamentul magazinului.

Adresa de returnare:



Olza Logistic - Andzela
str. Matei Corvin 48 

410142 Oradea, jud. Bihor



Contact:
E-mail: info@andzela.ro

(+40) 312 295 123




